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http://www.awo-neu-ulm.de/

Allgemeine Angaben

Frauenberatung & Notruf ist eine Einrichtung mit Beratungsangebot fir die
Stadte sowie Landkreise Neu-Ulm und Glinzburg. Sie unterstitzt Frauen,
welche verschiedenste Formen von Gewalt erlebt haben durch Beratung und
Begleitung und tragt den Schwerpunkt sexualisierte Gewalt.

Dieser Jahresbericht informiert Gber die Tatigkeitsschwerpunkte im Jahr 2022.

Personelle Besetzung

Andrea Gaier, Diplom Sozialpadagogin, NLP-Practitioner DVNLP,
Hypnotherapeutin (50% bis August 2022)

Anneliese Wolf, Diplom Sozialarbeiterin (FH) (60%)
Jana Gaier, Sozialarbeiterin/Sozialpadagogin (B.A.) (100%)

Aileen Zillien, Sozialarbeiterin (B.A.), Psychologische Beraterin (ZFU)
(50% ab Oktober 2022)

Finanzierung

Zuschisse vom Bayerischen Staatsministerium fur Familie, Arbeit und
Soziales, des Landkreises Neu-Ulm, des Landkreises Glinzburg, der Stadt

Neu- Ulm und der Neu-Ulmer Arbeiterwohlfahrt.

Einzugsgebiet

Stadt Neu-Ulm, Landkreis Neu-Ulm, Stadt und Landkreis Glinzburg.




Zielgruppe
Frauen jeden Alters, die Gewalt erleben oder erlebten.

Im Besonderen Frauen, die sexualisierte Gewalt erlebt haben -
beispielsweise Vergewaltigung, sexuelle Belastigung, sexueller Missbrauch in

der Kindheit etc.

Angehorige und nahestehende Bezugspersonen von betroffenen Frauen.

Angebote

Personliche Beratung, Telefonische und Email Beratung, Krisenintervention,
Praktische Begleitung, Gruppen, Offentlichkeitsarbeit, Praventionsangebote,

Netzwerkarbeit

Sonstiges

Laufende Verwaltungsarbeiten und Aufgaben des Organisatorischen.
Beispielsweise das Fiihren und Weiterentwickeln von Statistiken, Teilnahme an
Erhebungen, Verwaltung von Finanzen, Stellen von Antragen fir Klientinnen
sowie flir die Beratungsstelle, Erstellen von Berichten, Qualitatsentwicklung,

Dokumentation...




Beratung in Zahlen

Im Berichtsjahr 2022 fanden insgesamt 1221 Beratungskontakte statt?.

Darunter fanden 290 Beratungskontakte mit Klientinnen aus dem Landkreis

Gunzburg statt.

Es handelte sich bei den 1221 Beratungskontakten um 258 personliche
Beratungen, 382 zeitintensive Telefonberatungen? sowie 99 zeitintensive

Email-Beratungen und 482 weniger beratungsintensive Email-Kontakte.

Insgesamt erhielten 93 betroffene Frauen sowie 10 Bezugspersonen und 22

Fachkrafte durch personliche Einzelberatung Unterstiitzung.

Beratungsraum von Frauenberatung & Notruf

1 Hierzu zahlen alle kurzeren und langeren Beratungskontakte — personlich und per Mail — sowie telefonische
Beratungen.
2 Als ,zeitintensive Beratungen‘ werden personliche Beratungen (von der Dauer einer Stunde oder mehr),
telefonische Beratungen (von der Dauer einer halben Stunde oder mehr) sowie umfangreiche Email-Beratungen
verstanden.




Vergleich der Anzahl beratener Personen

100
90
80
70

60
50 44

93

68
58

40
30
20 10

6
10 —_—

2019 2020 2021 2022
Betroffene [ Angehérige
Schaubild 1
Im Blick auf den Anstieg in den Schaubildern 1 und 2 waren die
hundertprozentige Aufstockung des Personalschliissels sowie das
herausfordernde Weltgeschehen der letzten Jahre (Corona-Pandemie,
Ukraine-Krieg), das fiir viele Frauen eine zusatzliche Belastung darstellte,

eine mogliche Erklarung.
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in 2022 (aufgrund der Lockerungen der Corona-MalBnahmen) wieder mehr

persdnliche Beratungen stattfinden konnten.




Beratungsanlass und Beratungsthemen

Themen aller Beratungskontakte in Zahlen

Lebenskrise
Vergewaltigung

Psych. (Ex-)Partnergewalt
Sex. Kindesmissbrauch
Andere sexualisierte Gewalt

(neben Vergewaltigung)

Psych. Gewalt durch andere als
(Ex-)Partner
(Ex-)Partnerschaftsgewalt

B Physische Gewalt (auBerhalb
(Ex-)Partnerschaften)

B FSM-Beratung
Stalking

B Organisierte/Rituelle Gewalt

B Trennung

H Mobbing

B Digitale Gewalt

W Gewaltschutzgesetz

M Betroffene Manner

(Die Zahlen ergeben sich aus Mehrfachnennungen bzgl. der Themen pro Beratungskontakt)




Erlauterung zu den im vorigen Schaubild dargestellten Themen
(Oft ergeben sich Mehrfachnennungen pro Beratungskontakt)
e Lebenskrise: 316

Haufig ist eine Lebenskrise (meist als Folge der erlebten
Gewalterfahrungen) eine von mehreren Themen in der Beratung. Die
Lebenskrisen auBern sich in vielfaltiger Weise. Das sind z. Bsp.
Schwierigkeiten bei der Alltagsbewaltigung, Probleme am Arbeitsplatz,
Beziehungsprobleme, allgemeine Uberforderung, und depressive
Phasen, um nur einige zu nennen. Wenn eine Frau fir Therapie offen
ist, wird sie bei der Suche nach einer geeigneten Therapeutin

unterstutzt.

e Vergewaltigung: 308
Zwei Frauen nahmen mehrmalige Beratung in Anspruch, die aktuell (also
innerhalb der letzten 6 Monate) eine Vergewaltigung erlitten hatten. Bei
den restlichen Frauen, die diese Erfahrung machen mussten und in die
Beratungsstelle kamen, lag die Tat langer als sechs Monate bis hin zu

mehreren Jahren zurick.

e Psychische (Ex-)Partnergewalt: 299
Es war zu beobachten, dass einzelne Frauen, die ein oder mehrere Kinder
mit dem Ex-Partner gemeinsam hatten, extrem unter den Beldstigungen
und Angriffen von dessen Seite zu kaimpfen hatten. So waren sie oder die
Kinder sexuellen Ubergriffen und/oder anderen Grenziiberschreitungen
seitens des Ex-Partners ausgesetzt. Bei diesen Fallen wurden von den
Mannern die Kinder ebenfalls stark in den Machtkampf mit einbezogen,

mit Druck auf das Jungendamt, Gericht, Schule etc.




Es waren in der Gesamtzahl der hilfesuchenden Frauen nicht viele, die
diese Problematik aufwiesen - jedoch war deren Unterstlitzung durch die
Beratungsstelle sehr zeitintensiv (auch mit Begleitung zu Gericht, Kontakt
zu Jugendamt etc.).

Bei anderen Frauen ohne gemeinsame Kinder, die sich vom Partner
getrennt hatten, war in 2022 des Ofteren Stalking das Thema. Oder aber
das Loslassen toxischer Bindungen (,,Wie schaffe ich es, aus der kaputten,

demitigenden Beziehung herauszukommen?“) .

e Sex. Kindesmissbrauch: 205
Einzelne wenige Frauen, die unsere Beratungsstelle aufsuchten, hatten
aktuellen sexualisierten Kindesmissbrauch (<6 Monate) als
Beratungsthema.
Bei den anderen handelte es sich um zurlickliegende sexualisierte
Gewalterfahrungen in der Kindheit.
Viele Frauen, die in ihrer Kindheit sexualisierten Missbrauch erleben
mussten, leiden noch Jahre spater an den Folgen. Posttraumatische
Belastungsstorungen machen vielen das Leben schwer. Nicht selten
erleben sie auch im Erwachsenenalter sexualisierte Ubergriffe oder/und
leben in einer schwierigen Partnerschaft. Dies waren mit die haufigsten
Grinde, die Frauen in die Beratungsstelle flihrten, die von sexuellem

Kindesmissbrauch betroffen waren.

e Andere sexualisierte Gewalt: 86
Hierzu zahlen weitere Sexualdelikte wie sexuelle N6tigung und Belastigung

im privaten und offentlichen Raum sowie am Arbeitsplatz.
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Andere psychische Gewalt: 67
Neben psychischer (Ex-)Partnergewalt, bspw. durch Familienangehorige

oder Bekannte.

Physische (Ex-)Partnerschaftsgewalt: 64

Frauen, die ausschlieBlich physische Partnergewalt erleben und sich
trennen mochten, werden an die Kolleginnen des Frauenhauses weiter
vermittelt. Bei den hier genannten Kontakten handelt es sich um diese
Falle, bei denen sowohl die physische

(Ex-)Partnerschaftsgewalt vorkam, als auch eine der auf dieser Seite

genannten Problematiken.

Andere physische Gewalt: 50

Neben (Ex-)Partnergewalt, bspw. durch Bekannte oder Fremde.

FSM Beratung: 48

Frauenberatung & Notruf ist eine ausgewiesene Stelle, die Frauen
unterstitzend und beratend bei der Antragstellung fiir eine finanzielle
Hilfeleistung des ,,Fond sexueller Missbrauch” hilft.

Manche Frauen melden sich explizit, um diese Hilfe in Anspruch zu
nehmen, andere sind hier schon in der Beratung und es kommt der

Wunsch auf, den Antrag zu stellen.

Stalking: 44
Die Frauen, die in 2022 Hilfe suchten, erlebten ausschlieBlich Stalking durch

den Ex-Partner.
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e Organisierte sexualisierte/Rituelle Gewalt: 35
Bei einzelnen Frauen, die beraten und begleitet wurden, war Organisierte

sexualisierte/Rituelle Gewalt Thema.

e Weitere Themen:
Trennung: 34; Mobbing: 13; Digitale Gewalt: 7; Beratung nach dem

Gewaltschutzgesetz: 4; Betroffene Manner: 1

Weitere Angebote

Gruppenangebote

Im Jahr 2022 konnten wieder Gruppenangebote durchgefihrt werden. So
offnete die Donau-lller-Werkstatt in Neu-Ulm wieder ihre Pforten fir
AuRenstehende. Im April 2022 leitete eine Mitarbeiterin von uns wieder die
altbewahrte Frauengruppe. Der Block fand Gber mehrere Wochen statt. Hier
haben die beschaftigten Frauen den Raum und die Zeit frei Giber ihre

,Frauenthemen” zu sprechen, die sie selbst einbringen.

Im Herbst 2022 boten wir dort eine weitere Frauengruppe zum Thema ,,Ndhe
und Distanz” an. Diesmal wurde das Hauptthema von uns vorgegeben und mit
Ubungen zur eigenen Wahrnehmung, Sexualitidt und zum Grenzen setzen

durchgefihrt.
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Weitere unterstiitzende Hilfen fiir Klientinnen

Mehrere Klientinnen wurden zu Rechtsanwaltinnen, Gerichtsverhandlungen

und anderen Terminen begleitet.

Einige Klientinnen erhielten Unterstitzung aus dem jahrlichen Nottopf,
welchen Frauen helfen Frauen Neu-Ulm e. V. flr Betroffene zur Verfiigung

stellt, die sich temporar in einer besonderen finanziellen Notlage befinden.

Pravention

Zur Pravention fanden ein Vernetzungstreffen mit der Psychologin der
Donau-lller-Werkstatt Senden/Neu-Ulm sowie ein Workshop fur
beschaftigte Frauen in der DIW Senden zum Thema sexualisierte Gewalt
statt.

Die oben bei Gruppenangebote genannten Gruppen ,Nahe und Distanz” und
die Frauengruppe in der Donau-lller-Werkstatt in Neu-Ulm sind auch hier als

praventive Mallnahmen zu nennen.
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Kooperation, Vernetzung und Weiterbildung

Im Jahr 2022 fanden Vernetzungskontakte wieder vermehrt in Prasenz
statt, was sehr erfreulich war. So fanden Treffen mit den Mitarbeiter*innen
der KJF Neu-Ulm, der Telefonseelsorge, des Amtsgerichtes in Neu-Ulm,
dem Jobcenter in Glinzburg, von Frauen helfen Frauen in Ulm, den
Notrufen im Regiotreff, des in Neu-Ulm ansassigen Quartiersmanagements
(ZAWO), sowie den Birgermeisterinnen Frau Albsteiger und Frau Koch vom
Rathaus Neu-Ulm, statt.

Die Einrichtung nahm an drei Runden Tischen (Landratsamt Giinzburg und
Neu-Ulm, KoKi Glinzburg) teil sowie an einem Austauschtreffen der AWO

Frauenhauser und Notrufe in Bayern (digital).

Mehrmals trafen sich die Kolleginnen der Beratungsstelle Frauenberatung

& Notruf und des Frauenhauses Neu-Ulm zum Austausch und zur Planung

gemeinsamer Aktionen.

AuBerdem fanden Kooperationen mit der Gleichstellungsbeauftragten des

Neu-Ulmer Landratsamtes, Mirjam Keita-Schlosser, statt.

Hinzu kamen im Rahmen der Beratungstatigkeit zusammenhangende
Kontakte zu Anwalt*innen, Betreuer*innen, anderen Fach- und

Beratungsstellen und der Polizei.

Auch in 2022 nahm das Mitarbeiterinnenteam der Einrichtung regelmaRige
Supervision in Anspruch und nahm an unterschiedlichen Fortbildungen und

Fachtagungen teil.
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Offentlichkeitsarbeit

Aktionen zum Weltfrauentag

Als Aktion , Licht der Starke und Zuversicht” anlasslich des Weltfrauentags
verteilte Frauenberatung&Notruf gemeinsam mit dem Frauenhaus Neu-Ulm
eine kleine Aufmerksamkeit an ausgewahlte Einrichtungen in Neu-Ulm und
Gunzburg zur Weitergabe an deren Klientinnen. Benachteiligte Frauen sowie
Frauen in herausfordernden Lebenslagen erhielten insgesamt 200 kleine
,Lichter der Starke und Zuversicht”. Die Aktion diente als Anerkennung und
Wertschatzung der Frauen und sollte gleichzeitig Mut machen sowie Hoffnung

schenken.

AuBerdem war Frauenberatung&Notruf als Kooperationspartnerin beteiligt
am Kino-Event der Gleichstellungsstelle anlasslich des Weltfrauentags, bei
welchem der Film ,Was tun® mit anschliefender Podiumsdiskussion mit

dem Regisseur Michael Kranz, vorgefihrt wurde.

Ly
& REGISSEUR

MICHAEL KRANZ

fRE

50. 13. MARZ 2022 | 11:15 UHR
FILMVORFUHRUNG & GESPRACH

RESERVIERUNG ONLINE & TELEFONISCH

www.dietrich-theater.de | Tel.: 0721 98 555 98

L
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Beitrag bei Regio TV

(Foto: Hrsg. Regio TV Schwaben GmbH + Co. KG)

Im Mai 2022 fand in der Beratungsstelle ein Interview zum Thema sexuelle
Belastigung am Arbeitsplatz mit dem Redakteur Nicolas Galagoda von

Regio TV statt.

Den Beitrag gibt es unter: https://www.regio-tv.de/mediathek/video/im-

talk-sexuelle-belaestigung-am-arbeitsplatz/

Beitrag in der Siidwest Presse
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https://www.regio-tv.de/mediathek/video/im-talk-sexuelle-belaestigung-am-arbeitsplatz/
https://www.regio-tv.de/mediathek/video/im-talk-sexuelle-belaestigung-am-arbeitsplatz/

Im August gab das Team der Beratungsstelle ein Interview zum Thema
sexualisierte Gewalt - anlasslich des Abschieds von der langjahrigen

Mitarbeiterin Andrea Gaier (siehe nachstes Kapitel).

Event zum internationalen Tag gegen Gewalt gegen Frauen

Anlasslich des internationalen Tags gegen Gewalt gegen Frauen
veranstaltete Frauenberatung&Notruf am 25. November ein Event
inklusive der Vernissage zur dreitagigen Ausstellung ,,Weil nicht sein kann

was nicht sein darf” der Kiinstlerin Melanie Meyer, in der AWO MITTE.

Zu Beginn der
Veranstaltung gab es
mehrere Beitrdage, unter
anderem von der
Kinstlerin sowie ein
bewegendes GruBwort
der dritten Neu-Ulmer

Blrgermeisterin, Frau

Koch (s. Foto).

Nach den einleitenden Reden wurde die Ausstellung bei

Getranken und Snacks eroffnet und es gab Raum fiir Austausch und
Gesprache. Viele Interessierte sowie Netzwerkpartnerinnen besuchten die

Veranstaltung.
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Eine der Skulpturen der
Kinstlerin. Die Ausstellung
beinhaltet unter anderem
Gipsabgusse, welche Frau
Meyer von Betroffenen

angefertigt hat.

(Foto: Jakob Wolf)

Internationaler Tag gegen Gewalt an Frauen 2022 Das Event wurde im Voraus
mit Plakaten in Neu-Ulm und

Umgebung beworben.

25. November 2022
Freitag 14.00 - 19.00 Uhr
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Abschied und Neuanfang

Nach 34 Jahren verlieB die Sozialpadagogin Andrea Gaier Ende August 2022

die AWO Frauenberatung & Notruf Beratungsstelle.

Sie ist eine, die schon von der ersten Stunde mit aktiv dabei war. Als 1984 das
Frauenhaus gegrindet wurde, war sie eine der ersten dort beschaftigten
Sozialpadagoginnen. Bald wurde klar, es ist nicht nur das Thema hausliche
Gewalt — es ist auch die sexualisierte Gewalt, die Betroffene zum Aufsuchen der
Beratung veranlasst. Die ambulanten Beratungen konnten wegen der
Anonymitat des Frauenhauses nur aulRer Haus oder in der AWO Geschaftsstelle
(- damals noch in der GlacisstralSe -) stattfinden.

Ab 1988 wurde diese Beratungsarbeit, vorerst fir drei Jahre als Pilotprojekt,
vom bayerischen Staatsministerium geférdert. Der Notruf, heute
Frauenberatung & Notruf, war geboren.

Frau Gaier teilte sich mit der Sozialpadagogin Anita Bay-Dieterle eine Stelle und
baute mit ihr gemeinsam den Notruf auf. 1996 wurde die Beratungsstelle eine
eigenstandige Einrichtung — nicht mehr nur personell, sondern auch raumlich
vom Frauenhaus getrennt.

Das Ziel mit den Frauen war fur Andrea Gaier immer, sie in ihrer schwierigen
Lebensphase zu begleiten und sie auf ihrem Weg zur Selbstflirsorge zu
unterstutzen.

Sie war ihrer Arbeit mit Leib und Seele verbunden, was viele Frauen, die in diesen

nun mehr 34 Jahren die Beratungsstelle aufsuchten, erfahren durften.

Vieles von ihrem Fundus an Erfahrungen und Wissen in der Beratungsarbeit zur
Thematik sexualisierte Gewalt, gab sie noch an ihre beiden Kolleginnen der

letzten Jahre, Anneliese Wolf und Jana Gaier weiter.
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Andrea Gaier an ihrem letzten Arbeitstag.

(Foto: Christine Vogelmann)

Ab Oktober 2022 kam die Sozialarbeiterin Aileen Zillien neu zum Team hinzu.
Sie war zuvor als Mutterschaftsvertretung im Frauenhaus der AWO Neu-Ulm

angestellt und macht nun das Notruf Trio wieder komplett.

(Foto: Christine Vogelmann)
Jana Gaier, Aileen Zillien und Anneliese Wolf
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Zum Abschluss des Jahresberichtes bedankt sich Frauenberatung & Notruf
ganz herzlich bei all jenen, welche die Beratungsstelle in 2022 unterstuitzt

haben.

Ein besonderer Dank geht an die Aktion 100.000 fiir die groRzligige Spende
im Jahr 2022.

Besonders hervorzuheben ist auBerdem die groRziigige Unterstitzung des
Vereins Frauen helfen Frauen Neu-ulm e.V., welcher fiir die Einrichtung

finanziell und aktiv auch in 2022 wieder eine grolSe Stiitze war.

Aullerdem bedanken sich die Mitarbeiterinnen beim Prasidium der
Neu-Ulmer Arbeiterwohlfahrt Ortsverein e. V. —besonders bei der
Vorstandsvorsitzenden Frau Draesner — fur die hilfreiche Unterstitzung und

die angenehme Zusammenarbeit.

21




Frauenberatung & Notruf wird geférdert aus Mitteln des

Bayerisches Staatsministerium flr

Al
1‘.\*‘#, Familie, Arbeit und Soziales

sowie den Landkreisen

\ANDKREIS GUNngRC

|\|U Landkreis »

Neu-Ulm %

Die Fapiien- uN®
INDERREGION

Ao

SIE KONNEN UNSERE ARBEIT UNTERSTUTZEN

WERDEN SIE MITGLIED

Spendenkonto: Sparkasse Neu-Ulm lllertissen

IBAN: DE 7305 0000 0430 0160 22
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